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V o r w o r t 

 

 

Herzlich willkommen bei Prisma Gastrokasse. 

 

 

 

 

Prisma Gastrokasse ist ein sehr einfach zu bedienendes Kassenprogramm für die Gastronomie, es ist 

daher nicht notwendig, dass Sie diese Beschreibung komplett von Anfang bis zum Ende lesen. 

 

 

 Vorgehensweise um Prisma Gastrokasse in Betrieb zu nehmen: 

 

 

¶ Software per Downloadlink installieren (setup_gastrokasse20.exe) 

¶ Prisma aktivieren (Freischalten unter www.myprisma.com) 

¶ unter Optionen/Einstellungen Kellner und Tische anlegen 

¶ unter Optionen/Einstellungen Drucker einrichten 

¶ Artikel im Artikelstamm anlegen , ändern oder importieren (Speisekarte) 

¶ Im Kassenprogramm Testbuchungen durchführen 

¶ Kasse zurücksetzen 

¶ TSE in USB-Slot einstecken 

¶ Starten mit normalem Kassenbetrieb 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wenn Sie ein Problem mit Prisma Gastrokasse haben, melden Sie uns das bitte über das 

Kontaktformular unter www.prismasoftware.de mit Angabe Ihrer Lizenznummer. 

Wir melden uns in der Regel am selben Tag noch bei Ihnen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Und nun wünschen wir Ihnen viel Erfolg mit Prisma Gastrokasse. 

 

 

 

Ihr Dipl.-Ing. Wolfgang Reichel

http://www.prismasoftware./
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1. Installation  

 

 

Bitte öffnen sie den erhaltenen Downloadlink, das Programm setup_gastrokasse.exe wird dann 

automatisch gestartet. Sie können die Datei setup_gastrokasse.exe auch auf Ihren PC speichern und 

dann dort ausführen durch Doppelklick. 

 

Bitte wählen Sie zunächst die Installationssprache. Es ist nur die Sprache während der Installation, 

nicht die Sprache für das installierte Kassenprogramm. 

 
 

 
 

 

Bitte ändern Sie den Zielordner nicht, lassen Sie das Programm in das Verzeichnis c:\prisma installieren. 

 

 
 

 

Lassen Sie diese Checkbox gesetzt damit ein Symbol für das Kassenprogramm auf Ihrem Desktop 

erstellt wird. Klicken Sie nun auf āWeiteró. 
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Klicken Sie in diesem Bild auf āInstallierenó. 

Nach dem Kopieren der Dateien wird automatische ein zweites Setup gestartet, es ist der Firebird 

Datenbankserver der zwingend erforderlich ist und daher installiert werden muss, es sei denn, dieser 

wurde bereits vorher auf Ihrem PC installiert, wenn das so ist erscheint eine entsprechende Meldung. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bei den folgenden Formularen klicken Sie immer auf ja, verändern Sie keine Einstellungen. 

Klicken Sie dann auf Fertigstellen, die Installation ist fertig. 

 

 

 

 
 
  

Wenn bei der Installation Fehlermeldungen erscheinen, bitte melden Sie das an die Prisma  GmbH. 
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2. Programmstart 
 

Nach dem ersten Programmstart müssen die Zugangsdaten eingegeben werden 

 (Aktivierung von Prisma). 

 
 

 

 

 

 

1 Die Schlüsselnummer wird von Prisma auf Ihrem PC angezeigt und kann nicht 

geändert werden. 

 

2 Die Lizenznummer haben Sie per Email erhalten und Sie finden sie auf der 

Rechnung die Sie von der Prisma GmbH erhalten haben. 

 

3 Den Freigabecode erhalten Sie im Internet unter www.prismasoftware.com. 

Klicken Sie hierzu im Internet auf den Menüpunkt Freigabecode unter Service oder 

klicken Sie im Prisma Programm auf den Button www.prisma.., es erscheint 

folgendes Fenster: 

 

 

Sie kºnnen dazu auch auf den Button āwww.prismaéó klicken, dann kommen Sie 

sofort auf die richtige Seite im Internet. 
 

 

 

http://www.prismasoftware.com/
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Unter www.prismasoftware.de ganz unter auf der Seite finden Sie den Link Freigabecode, 

nach Anklicken von Freigabecode erhalten Sie dieses Eingabeformular: 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Geben Sie hier Ihren Benutzername (= Ihre Postleitzahl), Ihre Lizenznummer  und die 

Schlüsselnummer, die das Programm Prisma Ihnen aktuell anzeigt, ein. 

 

 

Dann klicken Sie auf āABSENDENó. 

 

Der Freigabecode wird nun sofort angezeigt und Sie können ihn in Prisma eingeben.  

Sie erhalten alle Zugangsdaten auch noch automatisch per Email. 

 

Die Schlüsselnummer und auch den Freigabecode können Sie unter Windows markieren, kopieren 

und wieder einfügen, dann müssen Sie nicht die vielen Zeichen einzeln eingeben und Sie können 

sich auch nicht vertippen... 

 

Klicken Sie dann in Prisma auf ābestätigenó. Jetzt ist Prisma betriebsbereit. 

Sie müssen Prisma nur noch einmal neu starten. 

http://www.prismasoftware.de/
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Zum Starten von Prisma machen Sie einen Doppelklick auf die Verknüpfung Prisma  

Gastrokasse auf dem Desktop. 

 

Beim ersten Start gelangen Sie direkt zur Kellneranmeldung des 

Kassenbuchungsprogrammes: 

 

Voreingestellt ist Kellner 100 mit Passwort 100. 

 

Geben Sie ein: 100 Enter für die Kellnernummer und dann 100 Enter für das Passwort. 

Sie kommen dann in das Kassenprogramm. 

 

Wenn Sie hier auf āschlieÇenó klicken, gelangen Sie zur Anmeldung f¿r die Verwaltung.  
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Anmeldung für die Verwaltung: 

 

Hier können Sie sich anmelden, um die Verwaltungsprogramme zu benutzen. Geben Sie dazu 

bei Bearbeiter eine gültige Kellnernummer und bei Passwort ein gültiges Passwort ein und 

klicken auf Enter oder auf āzur Verwaltungó. Sie haben dann Zugang zu allen Funktionen, die 

Sie oben in der Menüleiste finden (sofern Sie die Berechtigung haben). 

 

 
 

 

 

 

 

¦ber den Button āzur Kasseó gelangen Sie immer wieder zur Kellneranmeldung im 

Kassenbuchungsprogramm, dazu müssen Sie sich auf dieser Seite nicht anmelden.  

 

 

Mit dem Button āändernó kºnnen Sie das Passwort des eingegebenen Kellners ändern. 
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3. Der Navigator 

 

 

 
Der Navigator kommt in allen Programmen vor, in denen Daten in der Datenbank bearbeitet werden.  

 

Um einen neuen Datensatz anzulegen, muss man zuerst auf die Insert-Schaltfläche (+)  klicken. Es wird dann 

ein neuer leerer Datensatz in der Datenbanktabelle angelegt. Jetzt kann man alle gewünschten Felder eingeben. 

Sind alle Eingaben gemacht, muss der Datensatz gespeichert werden. Das geschieht mit der Schaltflªche āPostô 

(Häkchen). Nach dem Speichern ist das Häkchen wieder inaktiv, d.h. alle Informationen sind gespeichert. Ändert 

man nun irgendein Feld des Datensatzes, so wird das Speicher-Häkchen wieder aktiv, es muss dann erneut 

gespeichert werden. Diese Vorgehensweise tritt in allen Programmen wieder auf. 

 

Mit den Schaltflächen First, Next, Last, Prior kann in den vorhandenen Datensätzen geblättert 

werden. Es bedeuten: 
 

First  = gehe auf den ersten Datensatz 

Next = gehe auf den nächsten Datensatz 

Prior  = gehe auf den vorherigen Datensatz 

Last = gehe auf den letzten Datensatz 

 

Mit der Schaltfläche āDeleteô (-) kann ein Kunde gelºscht werden. Es erscheint dann noch ein Meldung āwollen 

Sie wirklich lºschen?ô. Die Meldung kann mit ja oder nein quittiert werden. 

 

Mit der Schaltflªche ācancelô (X) kann eine Änderung, die noch nicht gespeichert wurde, wieder rückgängig 

gemacht werden. 

 

Die Schaltfläche ārefreshô bewirkt einen Bildneuaufbau. 

 

Die Schaltfläche āeditô versetzt den Datensatz in den Änderungsmodus, das ist jedoch nicht notwendig, da das 

automatisch durch eine Änderung eines Feldes geschieht. 

 

 

 

 

  
 

Daten neu anzeigen 

Änderung rückgängig machen 

Daten speichern 

Datensatz löschen 

Einen neuen leeren Datensatz anlegen 

 

Auf den letzten Datensatz springen 

Auf den nächsten Datensatz springen 

Auf den vorherigen Datensatz springen 

Auf den ersten Datensatz springen 
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4. Optionen/Einstellungen 

 

Allgemein: 

 

 
 

Zentrale Daten: 

 

Kassennummer: 

Wenn Sie nur eine Kasse haben lassen Sie die Kassennummer auf 1. 

 

Wenn Sie ein Netzwerk mit mehreren PCs haben, können Sie jeder Kasse eine andere 

Kassennummer geben. Weiter unten müssen Sie noch angeben, welche Kasse die Hauptkasse ist. 

Die Kassennummer wird bei allen Buchungen mit abgespeichert und ist relevant für die Taxonomie  

Schnittelle. Es können auch Auswertungen getrennt nach Kassennummer erstellt werden. 

Sie können auch allen Kassen die gleiche Kassennummer geben, dann fungieren die Client-PC nur als 

sogenannte āBedienstationó. In der Taxonomie Schnittstelle erscheint dann nur eine Kasse.  

 

Gaststubennummer: 

Hier wird die Gaststubennummer eingestellt, die für das Kassenprogramm auf diesem PC relevant ist. 

Sie können jeden Tisch in der Tischverwaltung einer Gaststube zuordnen. Sie können so beliebig viele 

unabhängige Bereiche mit Tischen verwalten. Es erscheinen im Kassenprogramm immer nur die 

Tische, die zu der entsprechenden Gaststubennummer gehören. 

 

PC-Nummer: 

Die PC-Nummer ist für die Druckerzuordnung und die TSE relevant. 

Wenn Sie mehrere PCs mit Prisma Gastrokasse vernetzt haben, müssen Sie jedem PC eine 

eigene PC-Nummer geben, 1,2,3..). 

 

Je PC-Nummer können dann eigene Druckerdefinitionen vornehmen. 

Die PC-Nummer ist auch relevant im Zusammenhang mit der TSE. 

Jeder PC muss in die Netzwerkliste eingetragen werden, siehe Schaltfläche 

āKasse in Netzwerkverwaltung eintragenó   

 

Die PC-Nummer wird nicht bei Kassenbuchungen mit gespeichert, eine Auswertung nach PC-

Nummer ist nicht möglich, nur nach Kassennummer. 

 

 

Beispiel für PC-Nummer und Kassennummer: 
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Sie haben eine Hauptkasse und 2 Client-Kassen (Slave-Kassen) miteinander vernetzt. 

Dann ist folgende Aufteilung sinnvoll:  

 

Hauptkasse  Kassennummer = 1    PC-Nummer = 1         āHó 

Erster Slave Kassennummer = 2    PC-Nummer = 2         āCó 

Zweiter Slave Kassennummer = 3    PC-Nummer = 3         āCó 

 

Oder, wenn Sie nur einen Client haben der nur Bedienstation ist: 

 

Hauptkasse  Kassennummer = 1    PC-Nummer = 1        āHó 

Bedienstation Kassennummer = 1    PC-Nummer = 2        āCó 

 

 

Bezeichnung der Kasse: 

Hier können Sie der Kasse einen Namen geben, z.B. Hauptkasse, Bedienstation1, Außenbereich, 

Nebenraumé  

 

Status der Kasse: 

Bei Vernetzung mit mehreren PCs müssen Sie einen PC als Hauptkasse deklarieren. 

Normalerweise ist das Kasse 1. 

Die TSE verwendet dann die Client-ID dieser Kasse.  

An dieser Kasse sollte der Tagesabschluss durchgeführt werden. 

 

Kasse in Netzwerkverwaltung eintragen: 

Bei Vernetzung mit mehreren PCs müssen Sie diese Funktion von jedem PC aus einmal aufrufen. 

Jeder PC muss eine eindeutige (andere) PC-Nummer haben (1,2,3..). 

Ein PC muss dabei die Hauptkasse sein. 

Der PC wird damit in die Netzwerkliste eingetragen. 

Sie können diese Liste unter Fiskalfunktionen/TSE-Verwaltung einsehen.   

 

Uhrzeit Beginn neuer Buchungstag: 

Hier können Sie die Uhrzeit eintragen, ab wann das Buchungsprogramm auf einen neuen Tag buchen  

soll. Wenn Sie dort z.B. 8:00 Uhr eintragen, werden alle Buchungen, die vor 8:00 Uhr gemacht  

werden, noch zum Vortag gezählt.  

 

Verzeichnis für Datensicherung: 

Hier können Sie ein vorhandenes Verzeichnis angeben, in das die Datensicherung erfolgen soll. 

Wird nichts angegeben, geht die Sicherung in das Prisma Verzeichnis. 

 

Datensicherungsabfrage bei Programmende 

Sie werden bei aktiver Funktion vor dem Beenden des Kassenprogrammes gefragt, ob Sie eine 

Datensicherung machen möchten. 

 

Automatische Datensicherung bei Programmende 

Vor dem Beenden des Kassenprogrammes wird immer ein automatische Datensicherung 

durchgeführt. Bitte überprüfen Sie, ob die Datensicherung ordnungsgemäß erfolgt ist. 

 

Sicherungsdaten komprimieren 

Klicken Sie diese Option an, wenn Sie Platz auf Ihrer Festplatte sparen wollen, die Sicherung wird 

dann in ein Zip-Archiv gelegt. Falls Sie dann einmal auf die Sicherung zurück greifen wollen, müssen 

Sie diese vorher wieder entpacken. 

 

 

 

Autobuchen nach Anzahl Zeichen in Artikelnummer: 

Wenn Sie hier eine Zahl eingeben, z.B. 4, dann wird bei der Eingabe der Artikelnummer nach dem 4. 

Zeichen automatisch die Buchung ausgelöst. Das hat den Vorteil, dass Sie kein Enter zur 

Buchungsauslösung eingeben müssen. Diese Funktion ist nur dann sinnvoll, wenn alle Ihre  

Artikelnummern die gleiche Länge haben, was so wie so zu empfehlen ist. 
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Passwort für diese Einstellungen: 

Wenn Sie hier ein Passwort eingeben, kommen Sie nur noch mit diesem Passwort an diese 

Einstellungen. Sie können den Zugang zu den Einstellungen so schützen. 

 

Passwort für Stornobuchung: 

Hier kann ein Passwort für die Stornobuchung eingegeben werden. Am Anfang ist dieses  

Passwort leer. Wenn Sie hier ein Passwort eingeben, muss man dieses vor jeder Stornobuchung 

eingeben. 

 

 

Passwort für Happy Hour : 

Wenn Sie hier ein Passwort eingeben, können  Sie nur noch mit diesem Passwort in Prisma 

Gastrokasse die Happy Hour Funktion aktivieren oder deaktivieren. Es erschein folgende 

Eingabemaske nach dem Klick auf āHappy Hourô: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Passwort für Programmende: 

Das Programm kann nur mit diesem Passwort beendet werden. 

 

Passwort für Funktionen: 

Nur mit diesem Passwort kommt man auf die Seite āFunktionenô 

 

Passwort für Belegübersicht: 

Nur mit diesem Passwort kommt man auf die Belegübersicht. 

 

 

 

 

Sprache 

Hier kann die gewünschte Sprache ausgewählt werden. 

Nach Änderung der Sprache muss die Kasse neu gestartet werden. 
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Tische: 

 

 

Prüfung offene Tische vor Tagesabschluss: 

Ist diese Option angeklickt, ist das Buchen des Tagesabschlusses nur möglich, wenn vorher alle 

Tische geschlossen wurden. Wenn Sie mit Sammelrechnung arbeiten (Strg B, Strg U ) darf diese 

Option nicht angeklickt sein, da die Tische, die ja Zimmernummern entsprechen, mehrere Tage offen 

bleiben. 

 

Eingabe Personenzahl bei Tischwechsel 

Wird ein neuer Tisch geöffnet, muss mit dieser Option zunächst die Anzahl der Personen eingegeben 

werden. Auf dem Küchendrucker wird diese Anzahl dann sofort gemeldet, sodass die Küche sich ggf. 

auf die Personenanzahl vorbereiten kann, z.B. Brot oder Gedecke vorbereiten. Die Personenanzahl 

kann auch nachtrªglich ¿ber die Funktion āPersonenanzahlô geªndert werden. Die Personenanzahl 

wird dann immer oben im Fensterkopf angezeigt. 

 

Personenzahl nicht drucken 

Bei der Funktion āEingabe Personenzahl bei Tischwechseló wird keine Meldung an die Küche 

gedruckt. 

 

Bei Tischwechsel Meldung an Küche 

Wird die Funktion āTisch wechselnô ausgef¿hrt, so wird auf dem K¿chendrucker eine Infomeldung 

gedruckt. 



Prisma Software 
Solutions GmbH 

 

       Dokumentation Prisma Gastrokasse  

 

 Seite: 

03.07.2025 pgastro.pdf 

 

  

15 

 

Bei Tischwahl Beleganzeige ausblenden 

 

Die obere Funktionsleiste sowie der rechte Teil der Beleganzeige sind ausgeblendet, es ist mehr Platz 

für die Tischbuttons vorhanden. 

 

Die Tischwahl sieht dann so aus: 
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Arbeitsbon (Bestellbon): 

 

 
 

Tischbezeichnung auf Arbeitsbon 

Auf dem Arbeitsbon wird die Tischbezeichnung zusätzlich gedruckt. 

 

Keine Artikelnummer auf Arbeitsbon  

Auf dem Arbeitsbon wird keine Artikelnummer gedruckt. 

 

Keine Datum/Uhrzeit  auf Arbeitsbon 

Auf dem Arbeitsbon wird kein  Datum/Uhrzeit gedruckt. 

 

Keine Tisch/Kellner  auf Arbeitsbon 

Auf dem Arbeitsbon wird kein  Tisch/Kellner gedruckt. 

 

Belegnummer auf Arbeitsbon drucken 

Die Belegnummer wird auf den Arbeitsbon gedruckt. 

 

Einzelpreis auf Arbeitsbon: 

Der Artikelpreis wird mit auf den Arbeitsbon gedruckt. 

 

Gesamtpreis auf Arbeitsbon: 

Der Gesamtpreis wird mit auf den Arbeitsbon gedruckt. 
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Fortlaufende Nummer auf Arbeitsbon: 

Auf jedem Arbeitsbon wird eine fortlaufende Nummer gedruckt. Nach Programmstart beginnt diese 

Nummer immer wieder bei 1. 

 

Hier:     Bestellnummer: 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fortlaufende Nummer hinter Kellnern ummer auf Arbeitsbon: 

Auf jedem Arbeitsbon wird eine fortlaufende Nummer hinter der Kellnernummer gedruckt. Nach 

Programmstart beginnt diese Nummer immer wieder bei 1. 

 

Fortlaufende Nummer je Belegnummer hochzählen 

Je Beleg bzw. je Tisch wird eine fortlaufende Nummer vergeben und gedruckt 

 

Keine Zutatenliste auf Arbeitsbon 

Auf dem Arbeitbon wird die Zutatenliste, die man über die Stücklistenfunktion anlegen kann, nicht 

gedruckt. 

 

Beilagen am Bonende zusammenfassen 

Beilagen werden unter den einzelnen Speisen gedruckt, am Bonende wird dann aber zusätzlich 

Eine Zusammenfassung aller Beilagen mit Text und Menge gedruckt. 

 

 

 
 

Außer Hausô auf Arbeitsbon drucken 

Wird eine Speise außer Haus verkauft, wird unter der entsprechenden Position der Text āausser Hausô 

auf dem Arbeitsbon gedruckt. 

 

Mehrzeilige Textausgabe auf Arbeitsbon 

Es können mehrere Zeilen Artikeltext auf dem Arbeitsbon gedruckt werden 



Prisma Software 
Solutions GmbH 

 

       Dokumentation Prisma Gastrokasse  

 

 Seite: 

03.07.2025 pgastro.pdf 

 

  

18 

 

Summe ausgeben auf Arbeitsbon 

Die Preissumme der Artikel auf dem Arbeitsbon wird mit gedruckt  

 

Gastname auf Arbeitsbon 

Der Gastname wird auf den Arbeitsbon gedruckt. 

 

Trennlinie zwischen jede Position 

Alle Positionen auf dem Arbeitsbon werden mit einer horizontalen Trennlinie voneinander getrennt. 

Wenn Beilagen gebucht sind wird dadurch der Bon übersichtlicher: 
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Artikelanzahl je Abteilung auf Arbeitsbon drucken 

Am Ende des Arbeitsbons wird je Abteilung die Artikelanzahl gedruckt. Die Abteilungen werden bei 

den Warengruppen eingetragen. 

 

 
 

Buttontext auf Arbeitsbon: 

Statt dem Artikeltext wird der Buttontext auf dem Arbeitsbon gedruckt. 

 

Keine Speisenfolge drucken 

Auf dem Arbeitsbon wird keine Speisenfolge gedruckt. 

 

Nach Artikelnummer sortieren 

Die Artikel auf dem Arbeitsbon werden nicht nach Speisefolge sondern nach Artikelnummer sortiert. 

 

 

Nach Positionsnummer sortieren: 

Die Artikel auf dem Arbeitsbon werden nicht nach Speisefolge sondern nach Positionsnummer 

sortiert. 

 

2. Drucker für Warengruppen aktivieren 

Unter Drucker gibt es eine Spalte āDrucker  2 Gruppeó. In diese Spalte kºnnen Sie einen weiteren 

Drucker für den Gruppenarbeitsbon eintragen. Wenn dann diese Option aktiviert ist, wir der 

Arbeitsbon auf beiden Druckern jeweils einmal gedruckt. Sie können aber  auch in  die            Spalte 

ā2. Druckeró  den gleichen Drucker eintragen wie in der ersten Druckerspalte. Dann wird der 

Arbeitsbon am gleichen Drucker 2 mal gedruckt. 

 

 

2. Drucker für Warengrupppen für Mobilgerät  aktivieren  

Der 2. Drucker, der in der Warengruppenliste eingetragen ist, wird nur für Arbeitsbons verwendet, die 

über Mobilgeräte und den PDA-Server erzeugt werden.  
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Einzelarbeitsbon statt Gruppenarbeitsbon drucken 

Ist die Checkbox ausgeschaltet, wird ein Gruppenarbeitsbon gedruckt, ist die Checkbox 

eingeschaltet wird ein Einzelarbeitsbon gedruckt.  

 

 

Einzel-Bon: 

Für jeden Artikel wird ein Artikelbon gedruckt . Der Bon kann dann zur Bar oder zur Küche 

weitergegeben werden. Einen solchen Einzelbon kann man auch durch Klick auf den Button 

āArbeitsbonô oben rechts erzeugen. 

 

Gruppen-Bon: 

Es wird nach klicken auf den Button āBestellungô  je Warengruppendrucker ein Artikelbon gedruckt. 

Hier können Sie z.B. für Vorspeisen, Speisen, Getränke jeweils einen Bon erzeugen. Die 

Warengruppen müssen im Artikelstamm zugeordnet sein. Der Bon wird jeweils nur einmal gedruckt. 

Kommen später Artikel hinzu, werden nur noch die noch nicht gedruckten Artikel gedruckt. 

 

Sie können auch auf dem gleichen  Drucker mehrere Gruppenbons für verschiedene Warengruppen 

drucken. Dazu müssen Sie den Drucker in der Druckerliste mehrmals mit verschiedenen 

Druckernummern anlegen und die Druckernummer dann bei den Warengruppen hinterlegen.  

 

Einzelbon so oft wie Menge drucken 

Der Einzelarbeitsbon wird so oft gedruckt, wie die eingegebene Menge angibt.  

 

Einzelbon sofort nach Buchung drucken 

Der Einzelbon wird nicht erst bei Klick auf āBestellungó  sondern sofort nach Buchen des Artikels 

gedruckt. 

 

Zweiten Drucker für Einzelarbeitsbon aktivieren 

Unter Drucker gibt es eine Spalte āDrucker  2 Einzeló. In diese Spalte kºnnen Sie einen weiteren 

Drucker für den Einzelbeitsbon eintragen. Wenn dann diese Option aktiviert ist, wir der Arbeitsbon 

auf beiden Druckern jeweils einmal gedruckt. Sie kºnnen aber  auch in  die            Spalte ā2. Druckeró  

den gleichen Drucker eintragen wie in der ersten Druckerspalte. Dann wird der Arbeitsbon am 

gleichen Drucker 2 mal gedruckt. 

 

 

Einzelarbeitsbon und Gruppenarbeitsbon drucken 

Hiermit kann man z.B. bei Getränken Gruppenbons und bei Speisen Einzelarbeitsbons drucken. 

 

Bei Tischwahl keinen Arbeitsbon drucken 

Wenn Sie nur manchmal einen Arbeitsbon drucken wollen und manchmal nicht können Sie das mit 

dieser Option steuern: 

Bei Klick auf Tischwahl wird kein Arbeitsbon gedruckt. 

Bei Klick auf Bestellung wird ein Arbeitsbon gedruckt. 

 

Keinen Arbeitsbon drucken 

Es wird kein Arbeitsbon gedruckt 
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Rechnungsbon 

 

 
 

Tischnummer nicht auf Rechnungsbon 

Auf dem Rechnungsbon wird keine Tischnummer gedruckt. 

 

Kellnername auf Rechnungsbon: 

Wenn Sie diese Checkbox anklicken, wird der Kellnername auf dem Rechnungsbon mit ausgedruckt. 

 

Mehrzeilige Textausgabe auf Rechnungsbon: 

Wenn diese Checkbox angeklickt ist, werden maximal zwei Textzeilen aus dem Artikelstamm auf 

dem Bon gedruckt. So können z.B. Kommentare oder sonstige Texte auf den Bon mit übernommen 

werden. Der Zeilenumbruch muss in Pflege Artikelstamm mit der Entertaste im Artikeltext 

eingegeben werden.  

 

Artikelanzahl auf Rechnungsbon drucken: 

Ist diese Option angeklickt, wir die Artikelanzahl auf dem Rechnungsbon mit ausgedruckt. 

 

Keine Zimmernummer auf Bon bei Gastbuchung 

Bei Buchung eines Beleges auf ein Gastkonto wird auf dem Rechnungsbon keine Zimmernummer 

gedruckt. 

 

Gastnummer auf Bon bei Gastbuchung 

Bei Buchung eines Beleges auf ein Gastkonto wird auf dem Rechnungsbon die Gastnummer gedruckt. 

 

Es bediente Sieé nicht drucken 

Der Text āEs bediente Sie éô am Bonende wird nicht auf dem Bon gedruckt.  

 

Artikelnummer auf Rechnungsbon 

Die Artikelnummer wird vor der Bezeichnung auf dem Rechnungsbon mit ausgedruckt. 

 

Keine Mehrwertsteuer ausweisen 

Auf dem Rechnungsbon wird keine Mehrwertsteuer ausgewiesen 
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āAußer Hausô auf Rechnungsbon drucken: 

Bei außer Haus Verkauf wird der Text āAußer Hausô auf den Rechnungsbon gedruckt. 

 

Tischtext auf Rechnungsbon 

Auf dem Rechnungsbon wird neben der Tischnummer der Tischtext gedruckt 

 

Beilagentexte auf Rechnungsbon 

Die Beilagentexte werden auch auf dem Rechnungsbon gedruckt. 

 

Nur mit Aufpreis  

Es werden nur Beilagen, die einen Aufpreis haben, gedruckt. 

Das funktioniert nur dann, wenn der Beilagentext mit einem plus Zeichen beginnt, 

also z.B.  +mit Kartoffelsalat , das plus Zeichen wird nicht auf der Rechnung gedruckt. 

 

Kein Text āUnterschriftó auf Rechnungsbon 

Bei Buchung auf Zimmer wird der Unterschriftstext  auf dem Rechnunsgbon nicht gedruckt. 

 

Bewirtungsbeleg immer drucken 

Es wird immer ein Bewirtungsbeleg am Rechnungsende gedruckt 

 

Zahlungsart drucken 

Die Zahlungsart wie z.B. bar, EC-Karteé wird auf dem Rechnungsbon gedruckt. 

 

Trinkgeld AN drucken  

Das Trinkgeld für den Arbeitnehmer wird auf dem Rechnungsbeleg ausgedruckt. 

 

Rechnung immer zweimal drucken 

Der Rechnungsbon wird immer zweimal gedruckt 

 

Nach Artikelnummer sortieren 

Der Rechnungsbon wird nach Artikelnummer sortiert. 

 

Nach Speisefolge sortieren 

Der Rechnungsbon wird nach Speisefolge sortiert. Zwischen jeder Speisenfolge wird eine Linie 

gedruckt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sprache für Rechnungsbon: 

Hier können Sie für den Rechnungsbon eine separate Sprache wählen. 
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eBon aktivieren 

Der elektronische Bon wird aktiviert (kostenpflichtige Zusatzoption, erfüllt Bonpflicht) 

 

Bei A4-Rechnung automatisch abrechnen 

Bei Klick auf den Button āRechnungó (A4-Rechnung) wird der Beleg automatsich abgerechnet, 

das erspart ein zusätzliches Abrechnen vor dem A4-Druck 

 

 

Tischbuttons 

 

 

Keine Tischtexte auf Tischbuttons: 

Auf den Tischbuttons unter āTischanwahlô werden keine Tischtexte sondern nur die Tischnummern 

angezeigt. 

 

Kellnernummer auf Tischbuttons: 

Die Kellnernummer wird auf den Tischbuttons unter āTischanwahlô links oben angezeigt.  

 

Gastname auf Tischbuttons: 

Der Gastname  wird auf den Tischbuttons unter āTischanwahlô links  angezeigt.  

 

Anzahl Gäste Buffet auf Tischbutton. 

Sie können hiermit auf dem Tischbutton anzeigen lassen, wie viele Gäste ein Buffet bestellt haben. 

Voraussetzung ist, das die Artikel, die Buffet sind bzw. gezählt werden sollen, , im Artikelstamm mit 

der Checkbox āBuffet Anzahl Personen zªhlenô angeklickt sind. 

 

Gesamtumsatz auf Tischbutton 

Der Gesamtumsatz eines Tisches wird auf dem Tischbutton angezeigt. 

 

Uhrzeit Reservierung auf Tischbutton 

Auf den Tischbuttons wird die Uhrzeit der nächsten Tischreservierung angezeigt. 

  

Tischreservierung in Tischwahl einblenden 

In die Tischliste werden die Uhrzeit und der Gastname der nächsten Reservierung eingeblendet. 
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Bildschirm  

 

 

Bildschirmbreite:  

Wenn Sie hier die Breite Ihres Bildschirms in Pixel anklicken, passt sich das Kassenprogramm genau 

an diese Breite an und stellt entsprechend mehr Schnelltasten nebeneinander dar. Die Breite Ihres 

Bildschirms wird hier auch aktuell angezeigt, hier im Beispiel ist die Breite 1680 Pixel. 

 

 

Buchungsformular auf Bildschirm Maximieren 

Nach dem Starten des Kassenprogramms wir das das Bild automatisch auf Vollbild geschaltet 
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Navigation:  

 

 

 

Automatisch immer in Mengenfeld springen  (F7) 

Ist diese Checkbox eingeschaltet, springt der Eingabefocus nach jeder Buchung direkt in das 

Mengenfeld. Man kann dann immer vor einer Buchung die Menge ändern. 

 

Nach Login direkt zur grafischen Tischanwahl 

Nachdem sich ein Kellner angemeldet hat, springt das Programm sofort zur grafischen Tischanwahl. 

 

Nach Tischwahl immer zu Favoriten springen: 

Wenn über die Tischwahl ein anderer Tisch gewählt wird, dann springt das Programm nach Verlassen 

der Tischwahl automatisch zu den Favoriten. 
 

Nach Tischabschluss zur Tischanwahl springen: 

Nach Tischabschluss entweder durch Button āAbschlussô der durch Rechnungsbutton springt das 

Programm immer zur Tischauswahl. 

 

Nach Tischabschluss zur grafischen Tischanwahl springen: 

Nach Tischabschluss entweder durch Button āAbschlussô der durch Rechnungsbutton springt das 

Programm immer zur grafischen Tischauswahl  

 

Nach Bestellung automatisch ausloggen: 

Der aktuelle Kellner wird nach dem Auslösen einer Bestellung (Button Bestellung)   automatisch 

abgemeldet. 

 

Nach Rechnungsbondruck automatisch ausloggen: 

Der aktuelle Kellner wird nach dem Drucken des Rechnungsbons automatisch abgemeldet. 

 

Nach Eingabe Rückgeld sofort abrechnen 

Wenn Sie den R¿ckgelddialog bei der Abrechnung wªhlen und dann āGegebenó mit Enter eingeben, 

wird sofort abgerechnet und der Rechnungsbon gedruckt. 
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Programmsteuerung 

 

 

Gleiche Artikel zusammenfassen: 

Wenn diese Option eingeschaltet ist, fasst das Buchungsprogramm immer alle gleichen Artikel 

zusammen und erhöht jeweils die Menge. Dadurch wird der Beleg wesentlich übersichtlicher und 

kürzer. Jeder Artikel erscheint dann nur einmal mit der Gesamtmenge.  

 

Nur Getränke zusammenfassen: 

Wenn diese Option eingeschaltet ist, fasst das Buchungsprogramm immer alle gleichen Artikel 

zusammen und erhöht jeweils die Menge aber nur bei Getränken. 

Bei Speisen wird immer einen neue Position angelegt.   

 

Akustischer Click bei Tastendruck 

Bei jedem Tastendruck wird ein Klick über die PC-Lautsprecher ausgegeben. 

 

Logfile nicht in Textdatei speichern. 

Das temporäre Logfile wird nicht in einer Textdatei gespeichert und ist nach Programmneustart 

gelöscht (Datei logfile.txt). 

Alle Buchungen werden natürlich nach wie vor in die Datenbank gespeichert. 
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Eingabe Pagernummer aktivieren. 

 

Wenn diese Funktion aktiviert ist, kann vor dem Drucken das Arbeisbons über eine eigene 

Eingabemaske eine Pagernummer eingegeben werden die dann auf dem Arbeitsbon gedruckt wird. 

 

So sieht die Eingabemaske für die Pagernummer aus: 

 

 

 

 

Zeitmessung ein 

Hier handelt es sich um eine Diagnosefunktion. Wenn Sie diese Funktion aktivieren 

wird im Kassenprogramm statt der Zifferneigabe ein Fenster eingeblendet, indem 

die Zeitdauer jeder einzelnen Buchung in Sekunden angezeigt wird.  

Normalerweise dauert eine Buchung weniger als eine Sekunde.  

Wenn Ihre Buchungszeit zu lange dauert, archivieren Sie bitte Daten der oder des Vorjahres, 

die Kasse wird dann wieder schneller. 

Die Funktion wird deaktiviert, indem Sie das Kassenprogramm neu starten. 

 

 

Fixe graue Funktionsbuttons im Kassenprogramm ausblenden 

Bei Bildschirmauflösung Breite grösser gleich 1280 werden oben links und unten links im 

Kassenprogramm zusätzlich feste graue Funktionsbuttons zur Verfügung gestellt. 

Mit dieser Option kann man diese Funktionsbuttons ausblenden. 

 

 

Bestandsführung aktivieren : 

Wenn Sie diese Checkbox anklicken, wird der Lagerbestand jedes Artikels, den Sie im 

Kassenprogramm buchen, um ein Stück reduziert. Bei Stornobuchungen wird der Bestand erhöht. 
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Bei außer Haus komplett umbuchen: 

Wenn Sie auf außer Haus umschalten, werden alle Positionen, die Sie vorher schon gebucht hatten, 

auch auf außer Haus umgebucht (nur die Speisen). 

 

Mobilversion aktivieren 

Der PDA-Server für die Mobilgeräte wird automatisch von der Gastrokasse gestartet. 

 

Keinen Beleg bei Trinkgeldentnahme drucken 

Bei der automatischen Trinkgeldentnahmebuchung im Abrechnungsformular wird kein 

Entnahmebeleg gedruckt. 

 

 

Vorgangssteuerung aktivieren 

Diese Funktion ermöglicht es, über 4 Buttons (1-4) direkt in der Buchungsmaske Tische zu wechseln. 

Die Tische können dann z.B. einen Bedienvorgang repräsentieren, der von einer Verkäuferin oder 

einem Verkäufer z.B. in einer Bäckerei parallel zu anderen Verkäuferinnen und Verkäufern bearbeitet 

wird, wenn mehrere Kunden gleichzeitig an einer Kasse bedient werden. Jeder Vorgang (im 

Hintergrund Tisch) gehört dann zu einem Kunden. 

 

Mit den rechten grauen Buttons können Sie das Mengenfeld mit einem Klick verändern.  

+1 erhöht die Menge um eins. +5 setzt zunächst die Menge auf 5, beim 2. Klick auf +5 werden 5 

addiert. āclearó setzt die Menge wieder auf 1.  

 

 

 

 

Über diese farbigen Buttons ähnlich dem Vorabsplitt können nun die Tische 1 eins bis 4 direkt 

angewählt werden. Die gebuchten Positionen erscheinen dann auch in der entsprechenden Farbe im 

Positionsfenster (hier grün). 
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Funktion Beleg stornieren sperren 

Die Funktion Beleg stornieren wird gesperrt.  

 

Funktion Abbruch sperren 

Die Funktion Abbruch wird gesperrt.  

 

Artikelstamm sperren 

Alle Funktionen bezüglich Artikelstamm sowie die Matrixauswertung und der Firmenstamm sind 

gesperrt. Diese Funktion kann eingeschaltet werden, wenn nur Kassenbuchungen durchgeführt werden 

sollen und ein Ändern der Daten nicht erwünscht ist. 

 

Happy Hour sperren 

Die Funktion Happy Hour wird gesperrt.  

 

Schlemmerblock sperren 

Die Funktion Schlemmerblock wird gesperrt.  

 

Eingabe Freie Position sperren 

Die Eingabe einer freien Position wird gesperrt. 

 

 

Abrechnen bei 2 mal Enter sperren 

Wenn Sie im Eingabefeld der Artikelnummer im Kassenprogramm zweimal Enter eingeben, 

wird der Tisch abgerechnet. Diese Funktion können Sie hiermit sperren. 
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Ansicht 

 

 
 

Button āTagesumsatz anzeigenô sperren 

Der Button āTagesumsatz anzeigenô wird gesperrt. 

 

Funktion āKellnerumsatz druckenô nicht anzeigen. 

Die Funktion āKellnerumsatz druckenô bei den Funktionen im Kassenprogramm wird nicht angezeigt 

und kann so nicht aufgerufen werden. 

 

āAlle Kellneró beim Kellnerumsatz nicht anzeigen 

Bei der Funktion āKellnerumsatz druckenó wird die Option āalle Kellner druckenó ausgeblendet. 

 

Artikelnummer auf Schnelltasten 

Auf den Schnelltasten wird zusätzlich die Artikelnummer angezeigt. 

 

Uhrzeit statt Gesamtpreis anzeigen: 

Im Kassenprogramm wird rechts oben in der Rechnungsliste statt des Gesamtpreises die Uhrzeit der 

letzten Buchung je Position angezeigt:  

 

Größere Schrift für Tabelt PC 

Die Schriftart in den Tabellen im Kassenprogramm ist größer. 

 

Belegsumme nach 5 Sekunden ausblenden 

Nach 5 Sekunden wird die Belegsumme im Kassenprogramm automatisch ausgeblendet, 

das kann aus Datenschutzgründen sinnvoll sein. 

 

Fixe graue Funktionsbuttons im Kassenprogramm ausblenden 

Die grauen Funktionsbuttons im Kassenprogramm, die nicht änderbar sind, werden ausgeblendet. 

 

Immer alle Positionen anzeigen 

Die Umschaltung zwischen Teilanzeige nach neuer Bestellung und Komplettanzeige nach drucken des 

Arbeitsbons im Kassenprogramm wird abgeschaltet, es erscheinen dann immer alle Positionen rechts 

im Positionsfenster.  

 

Umsatzliste im Tagesabschluss nicht anzeigen 

Die Lister der einzelnen bereits gebuchten Tagesabschl¿sse in der Funktion āTagesabschlussó wird 

ausgeblendet. 

 

Artikelbuttons:  

Die Schriftgröße der Artikelbuttons kann auf 8,10 oder 12 eingestellt werden. Es kann zusätzlich 

Fettschrift eingeschaltet werden.  
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Storno 

 

Prisma Gastrokasse hat drei verschiedene Stornoarten die von der Kasse automatisch bestimmt und 

gespeichert werden: 

 

Stornoart 1 = Sofortstorno  

Storno bevor Bestellung ausgelöst wird bzw. Arbeitsbon gedruckt wird 

Stornoart 2 = Zeilenstorno  

Normales Storno durch den Bediener nach Arbeitsbondruck gebucht 

Stornoart 3 = Umbuchungsstorno  

Erzeugt durch das Kassenprogramm bei Tischumbuchungen oder Tisch wieder öffnen 

 

Im Tagesabschluss werden alle drei Stornoarten ausgewiesen. 

 

 

 
 

Stornobon drucken 

Bei jedem Storno wird auf dem Arbeitsbondrucker ein Stornobon gedruckt. Dies dient zur Kontrolle 

der ordnungsgemäß durchgeführten Stornofunktion. 

 

Stornobon nur, wenn bereits Arbeitsbon gedruckt  

Es wird nur von den Artikeln ein Stornobon gedruckt, von denen noch kein Arbeitsbon gedruckt 

wurde. 

 

Stornobon zusätzlich auf Rechnungsbondrucker 

Der Stornobon wird zusätzlich auf dem Rechnungsbondrucker ausgedruckt. 

 

Stornobegründung aktivieren  

Beim Storno erscheint ein Formular in dem eine Begründung für das Stornieren angegeben werden 

kann. Unter dem Reiter āStornogr¿ndeô kºnnen 5 feste Gr¿nde eingegeben werden, weitere Gr¿nde 

können im Stornobegründungsdialog eingegeben werden. 

 

Ist keine Begründung aktiviert, werden die Begründungen automatisch erzeugt in der Form von 

āSofortstornoó, Stornoó oder āUmbuchungsstornoó. 
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Rabatt 

 

 

Kein Rabatt für durchlaufende Posten 

Für durchlaufende Posten (Pflege Artikelstamm) wird kein Rabatt berechnet. 

 

Rabatt Tischbezogen: 

Ist diese Option angeklickt, wird ein einmal eingeschalteter Rabatt auf den gerade geöffneten Tisch 

gespeichert. Wird dieser Tisch dann wieder aufgerufen, schaltet sich automatisch der zuvor 

eingeschaltete Rabatt ein.  Wird ein Tisch aufgerufen, bei dem zuvor kein Rabatt eingeschaltet wurde, 

ist der Rabatt für diesen Tisch automatisch abgeschaltet. Wird der Tisch geschlossen, wird der Rabatt 

dieses Tisches wieder ausgeschaltet.   

 

Rabatt Tischbezogen permanent: 

Diese Option ist nur wirksam, wenn auch die Option āRabatt Tischbezogenô eingeschaltet ist. Der 

Tischbezogene Rabatt bleibt in diesem Fall immer erhalten, auch wenn der Tisch geschlossen wird.  

 

Rabatt Tischbezogen permanent abbuchen: 

Diese Option bewirkt, dass der in der Tischtabelle (Einstellungen) eingetragene Rabatt vor dem 

Rechnungsdruck automatisch als eigene Position ausgewiesen und in Abzug gebracht wird.  

Es entspricht der Funktion Rabatt/Rabatt abziehen unter Funktionen, geht aber automatisch und bei 

jedem Beleg dieses Tisches. 

 

 

Rabatte für Rabatt-Buttons 

Hier werden die Rabatte in Prozent für die 6 möglichen Rabatt-Buttons eingetragen. Die Rabatt-

Buttons können unter Optionen/Einstellungen/Buttons aus der Buttonliste als Button für das 

Kassenbuchungsprogramm ausgewählt werden.  

 

Tabelle Personalrabatt 

Hier kann je Warengruppe der Personalrabatt in Prozent eingetragen werden, 

dieser Rabatt wird je Position abgezogen, wenn ¿ber den Button āPersonalrabattó der Personalrabatt 

eingeschaltet wird.  
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Kellner  

 

 
 

Gleiche Artikel je Kellner separat speichern 

Wenn 2 verschiedene Kellner am selben Tisch mehrmals denselben Artikel buchen, wird je Kellner 

eine separate Position angelegt, dadurch wird der kellnerbezogene Umsatz exakt erfasst. 

Ist diese Checkbox nicht angeklickt wird in diesem Falle alles auf den 1. Kellner, der diesen Artikel 

bucht, gebucht.  

 

Alles auf Kellner der Tisch öffnet buchen 

Alle Buchungen eines Tisches werden auf den Kellner gebucht, der den Tisch geöffnet hat. 

Auch das Abschließen des Tisches (Abrechnung) geht auf den Kellner, der den Tisch geöffnet hat. 

 

Letzter Tisch je Kellner automatisch öffnen 

Wenn diese Option angeklickt ist, wird nach dem Einloggen eines Kellners (Eingabe Kellnernummer 

und Passwort) automatisch der Tisch geöffnet, den der Kellner zuletzt geöffnet hatte. In diesem Fall 

muss keine Tischnummer eingegeben werden. 

 

Offene Tische für beliebige Kellner: 

Ist diese Option angeklickt, kann jeder Kellner Tische, die von einem anderen Kellner geöffnet 

wurden, weiter bedienen und buchen. Ist die Checkbox nicht angeklickt, darf nur der Kellner, der den 

Tisch geöffnet hat, auf diesen Tisch buchen. 

 

Bei Personalabrechnung immer alle Kellner anbieten 

Bei der Personalabrechnung im Kassenprogramm werden immer alle Kellner abgerechnet. 
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Fahrer:  

 

 

 

Hier werden die Fahrer für den Lieferservice angelegt. 

 



Prisma Software 
Solutions GmbH 

 

       Dokumentation Prisma Gastrokasse  

 

 Seite: 

03.07.2025 pgastro.pdf 

 

  

35 

Bontexte 

 

Hier können Sie alle Texte, die auf dem Rechnungsbon gedruckt werden, ändern bzw. in 

eine andere Sprache übersetzten. 

Sie müssen die Kasse neu starten, wenn Sie hier geändert haben. 
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Kassenverbund 

 

Der Prisma Kassenverbund ist ein neuer Service, der Prisma Gastrokassen ab sofort zur Verfügung 

steht. Dieser Service ermöglicht es, mehrere eigenständige Kassen-PCs von einer Stelle aus zu 

verwalten. Sie können alle Stammdaten einer externen Kasse auf den Verwaltungs-PC laden, dort 

Daten pflegen und dann die gesamten Stammdaten wieder per Mausklick zurück kopieren.  

In dieser Liste erfassen Sie einmalig die IP-Adressen einzelnen Kassen, die sich im lokalen Netzwerk 

befinden müssen. 

 

 

 

 

Erklärung der einzelnen Spalten: 

 

IPPOS    fortlaufende Positionsnummer, wird automatisch vergeben, wenn Sie auf + klicken 

IPADRESSE IP-Adresse der externen Kasse 

IPPFAD  Pfad der Datenbank auf dem externen Kassen-PC 

IPTEXT  Beliebiger Beschreibungstext der externen Kasse 

IPSTATUS Status, wird z.Z. nicht verwendet 

IPAKTIV  = X, wenn der Eintrag aktiv sein soll 

IPGRUPPE Kassen-Gruppe, wird z.Z. nicht verwendet 

IPKASSENR Kassennummer der externen Kasse 

IPPCNR  PC-Nummer der externen Kasse 

 

Die Funktion zum kopieren der Daten finden Sie unter Artikelstamm/Syncronisation 

Kassenverbund 

 

 

Unter Auswertungen finden Sie das Dasboard für den Kassenverbund. 
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API-Schnittstelle 

 

 

Mit der API-Schnittstelle können Bestellungen einer Lieferdienstplattform wie z.B. Gastro Master 

automatisch in die Kasse übernommen werden. 

 

Wenn Sie diese Schnittstelle verwenden wollen, aktivieren Sie diese durch Anklicken der Checkbox 

āAPI-Schnittstelle aktivierenó und Eingabe des Freigabecodes. Den Freigabecode erhalten Sie, 

nachdem Sie diese Option in unserem Online-Shop erworben haben, in Ihrer Rechnung.   

 

Von Ihrem Lieferdienstprovider benötigen Sie dann die API-Domaine, den Username und das 

Passwort zum Zugriff auf die Bestellungen, die über den Lieferdienst auflaufen. 

 

Für die Verrechnung in der Kasse können Sie zwei Kassen-Konten vorgeben: 

Ein Konto, wenn der Kunde direkt beim Lieferdienst (z.B. mit Paypal) bezahlt und ein Konto, wenn 

der Gast bei Ihnen bei Abholung oder Lieferung bezahlt. Diese Konten werden nur dann gebucht, 

wenn Sie den Modus āautomatisch an Kasse sendenó angeklickt haben.  

 

Weiterhin können Sie eine vorhanden Tischnummer und eine vorhandene Kellnernummer für die 

Kassenbuchung vorgeben. 

 

Für den vollautomatischen Betrieb können Sie noch eine Standard-Lieferzeit in Minuten angeben. 

 

Im Modus āautomatisch an Kasse sendenó (Checkbox unten anklicken) wird jede einlaufende 

Bestellung sofort in der Kasse komplett mit Arbeitsbon und Rechnungsbon durchgebucht und der 

Tisch wieder geschlossen. 

 

Ist dieser Modus nicht aktiviert, werden die einlaufenden Bestellungen zunächst nur im Prisma 

Webserver angezeigt. Durch Klick auf den Button āZubereitung startenó im Webserver werden die 

Daten an die Kasse gesendet und der Arbeitsbon gedruckt. 

 

Siehe auch separate Doku Prisma API-Schnittstelle. 
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myorder    online-Bestellung direkt am Tisch 

 

 

Die myorder Schnittstelle ermöglicht es Ihren Gästen, im Restaurant online mit dem eigenen Smartfon 

Speisen und Getränke zu bestellen. Das Installieren einer APP ist nicht erforderlich. Der Gast scannt 

lediglich einen QR-Code, der sich am Tisch befindet. Dann ist er sofort im Bestellprogramm und kann 

Bestellungen ausführen. Diese werden zunächst im Warenkorb gesammelt. Wenn der Gast dann den 

Warenkorb sendet, wird die Bestellung an die Kasse übermittelt und der Arbeitsbon gedruckt.   

Alles weitere wird dann ganz normal über die Kasse abgewickelt. 

 

 

 
 

Mit diesem QR-Code im obigen Bild können Sie die Applikation testen. 

 

 

myorder Schnittstelle aktivieren 

Das Schnittstellenprogramm myorder.exe wir beim nächsten Start der Gastrokasse automatisch 

gestartet und auf der Taskleiste abgelegt. Das Ikon mit dem K¿rzel āORDó erscheint auf der 

Taskleiste. 

 

lokalen Webserver verwenden 

Die myorder Software kann entweder über Internet oder über einen lokalen Webserver auf der Kasse 

ablaufen. Wird ein lokaler Webserver verwendet, muss sich der Gast mit seinem Smartfon im WLAN-

Netzwerk des Restaurants anmelden. 

Das hat den Vorteil, dass ein Bestellen nur im Empfangsbereich des internen WLANs möglich ist. 

Bei arbeiten über Internet kann theoretisch von überall aus eine Bestellung ausgelöst werden.    

 

Freigabecode     

Den Freigabecode erhalten Sie, nachdem Sie diese Zusatzfunktion käuflich erworben haben. 

 

Speisekare ins Internet hochladen 

Speise an lokalen Webserver senden 

Die Speisekarte aus der Gastrokasse wird zum entsprechenden Webserver gesendet. 

Sie können hierbei bestimmte Artikel oder ganze Warengruppen ausschließen, indem Sie unter 

Pflege Artikelstamm oder Pflege Warengruppe das Flag ānicht in Speisekarteó setzen. 

Unter Pflege Artikelstamm finden Sie auch ganz unten ein neues Feld āZusatztext f¿r Speisekarteó. 

Diese Text wird in etwas kleinerer Schrift unter der jeweiligen Speise erscheinen. 
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QR-Code erzeugen 

Für jede Tischnummer wird hiermit ein QR-Code erzeugt, über den der Gast am entsprechenden Tisch 

die Bestellfunktion aufruft. Bei Verwendung eines lokalen Webservers muss die IP-Adresse des 

Webservers angegeben werden. 
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myorder WEB Applikation:  

 

Die myorder WEB-Applikation ist sehr übersichtlich und besteht aus nur 4 verschiedenen Seiten: 

 

1. Warengruppen Auswahl 

2. Artikelauswahl 

3. Artikelbestellung 

4. Warenkorb 

 

 

1. Warengruppenauswahl 

Zu dieser Seite kommt man immer durch Klick auf das Haus-Symbol oben im Kopf 

Bitte wählen Sie hier die gewünschte Warengruppe aus, ein scrollen nach oben ist möglich. 

 

 

                
 

 

 



Prisma Software 
Solutions GmbH 

 

       Dokumentation Prisma Gastrokasse  

 

 Seite: 

03.07.2025 pgastro.pdf 

 

  

41 

 

2. Artikelauswahl  

Zu dieser Seite kommt man immer durch Klick auf eine Warengruppe in der 

Warengruppenauswahl. Bitte wählen Sie hier den gewünschte Artikel aus, ein scrollen nach 

oben ist möglich. 
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3. Artikelbestellung 

 

Zu dieser Seite kommt man immer durch Klick auf einen Artikel in der Artikelauswahl. Bitte 

wählen Sie hier die gewünschte Variante und die gewünschte Beilage aus und klicken dann 

den Button āin den Warenkorbó an. Der Artikel ist dann vorgemerkt und kann spªter 

zusammen mit anderen Artikeln bestellt werden. Mit āzur¿ck springenó kommt man wieder 

auf die Artikelauswahl. Mit Klick auf das Warenkorbsymbol oben im Kopf kommt man zum 

Warenkorb. 
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4. Warenkorb  

 

Im Warenkorb finden Sie alle vorher gebuchten Artikel. Mit dem Mülleimersymbols rechts 

können Sie einzelne Positionen des Warenkorbes wieder löschen. 

Mit dem Button āWarenkorb lºschenó kºnnen Sie den gesamten Warenkorb lºschen. 

Mit dem Button āWarenkorb sendenó wird der Warenkorb an die Kasse gesendet und der 

Arbeitsbon wird gedruckt. Anschließend wird der Warenkorb gelöscht.   
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Bondruck:  

 

 

Kopfzeilen: 

Hier geben Sie den Text ein, der als erstes oben auf dem Bon gedruckt werden soll. Dieser Text wird 

automatisch auf dem Bon zentriert. 

 

Fußzeilen: 

Hier geben Sie den Text ein, der an das Bonende gedruckt werden soll. Wenn dieser Text zentriert 

werden soll, können Sie dies hier durch eingeben von Leerstellen (Blanks) vor dem Text bewirken. 

 

Blattvorschub nach Belegende: 

Wenn Sie diese Checkbox anklicken, wird am Ende des Beleges noch ein Blattvorschub durchgeführt. 

Das ist z.B. dann sinnvoll, wenn der Bon auf einem normalen Bürodrucker gedruckt wird. Diese 

Funktion nicht bei Windowsdrucker anklicken. 

 

Drucker komplett deaktivieren 

Es erfolgt keine Druckeransteuerung. 

 

Feldlängen auf Rechnungsbon: 

Hier wird die Stellenzahl der einzelnen Felder auf dem Bon eingegeben. 

Hierdurch kann die Breite der Bonausgabe gesteuert werden. Wenn Ihr Drucker z.B. 42 Zeichen in 

eine Zeile drucken kann, ist die optimale Einstellung  3,6,24,7. 

 

Feldlängen auf Arbeitsbon: 

Die Textbreite des Artikeltextes auf dem Arbeitsbon kann hier eingestellt werden. 

 

Sonstiges: 

 

Leerzeilen am Anfang: 

Hier können Sie eingeben, wie viele Leerzeilen der Drucker machen soll, bevor er den Bon druckt. 

 

Leerzeilen am Ende: 

Hier können Sie eingeben, wie viele Leerzeilen der Drucker machen soll, nachdem  er den Bon 

druckt. 



Prisma Software 
Solutions GmbH 

 

       Dokumentation Prisma Gastrokasse  

 

 Seite: 

03.07.2025 pgastro.pdf 

 

  

45 

 

Anzahl Leerstellen vor Datum/Währung: 

Hier können Sie eingeben, wie viele Leerstellen der Drucker vor Datum/Währung einfügen soll. 

 

Text für Tisch 

Statt dem Text āTischô  auf dem Rechnungsbon kann hier ein anderer Begriff eingegeben werden. 

 

Steuernummer für Bewirtungsnachweis: 

Wenn Sie hier Ihre Steuernummer eingeben, wird diese unten auf dem Bewirtungsnachweis gedruckt. 

 

Zusatztext auf Arbeitsbon 

Dieser Text wird zusätzlich auf jedem Arbeitsbon gedruckt. 

 

Druckerzuordnungen: 

 

Rechnungsbon 

Hier wird der Drucker für den Rechnungsbondruck  aus der Liste der vorhandenen Drucker 

ausgewählt.  

 

Rechnungsbon Mobilgeräte 

Hier wird der Drucker für den Rechnungsbondruck  für die Mobilgeräte (Android) aus der Liste der 

vorhandenen Drucker ausgewählt.  

 

Bewirtungsnachweis 

Hier wird der Drucker für den Bewirtungsnachweis aus der Liste der vorhandenen Drucker 

ausgewählt. Normalerweise ist es der gleiche Drucker wie der Rechnungsbondrucker. Sie können den 

Bewirtungsnachweis aber auch auf einem anderen Drucker drucken. 

 

Meldung an Küche 

Drucker für Meldung an Küche 

 

Freie Position 

Drucker für freie Positionen 
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Drucker:  

 

 

Hier werden die Drucker für Prisma Gastrokasse definiert. Jeder Drucker erhält eine eindeutige 

Nummer bei eins beginnend.  

 

Mit dem Navigator können neue Drucker angelegt oder vorhandene gelöscht werden oder abgeändert 

werden. 

 

Im linken Bildteil wird immer eine Liste aller bisher definierter Drucker angezeigt.  Wenn Sie 

Einstellungen eines Druckers ändern möchten, müssen Sie den Drucker zunächst links in der Liste 

anwählen, dann werden alle Daten dieses Druckers rechts im Detail angezeigt. Dort können Sie nun 

Änderungen vornehmen die Sie dann mit dem Speicherhäkchen im Navigator speichern. 

 

Druckerdefinition:  

 

Druckernummer:  

Diese Nummer wird automatisch vergeben und muss eindeutig und aufsteigend sein. Es ist die 

Druckernummer für Prisma Gastrokasse. 

 

 

Wenn Sie getrennte Bons für Speisen und Getränke auf einem Drucker drucken möchten 

 

legen Sie bei den Druckereinstellungen den selben Drucker zwei mal an, 

also:    Drucker 1 = Ihr Bondrucker 

            Drucker 2 = auch Ihr Bondrucker 

Jetzt können Sie bei den Warengruppen Drucker 1 bei Getränken und Drucker 2 bei Speisen angeben, 

Sie erhalten dann 2 getrennte Bons auf einem Drucker. 
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Bezeichnung: 

hier kann eine beliebige Bezeichnung für den Drucker eingegeben 

werden, z.B. āDrucker in K¿cheô  

 

Anschluss: 

Hier wird der Logische Drucker bzw. die Schnittstelle  des Druckers gewählt. Das 

kann entweder ein unter Windows installierter Duckertreiber sein oder eine direkte parallele oder  

serielle Schnittstelle. 

 

- com1 bis com4 sind direkte serielle Anschlüsse ohne Druckertreiber 

- lpt1 bis lpt4 sind direkte parallele Anschlüsse ohne Druckertreiber 

- Namen von Windowsdruckern sind Drucker, die über Windows-Druckertreiber arbeiten   

 

 

Warengruppentabelle 

 

Hier können Sie je Warengruppe die gewünschte Druckernummer eintragen: 

 

 

Drucker 1 Gruppe 

Druckernummer des 1. Warengruppen Druckers 

 

Drucker 2 Gruppe 

Druckernummer des 2. Warengruppen Druckers 

 

Drucker 1 Einzel 

Druckernummer des 1. Einzelbondruckers Druckers 

 

Drucker 2 Einzel 

Druckernummer des 2. Einzelbondruckers Druckers 
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Windowsdrucker:  

 

Haben Sie einen Windows Druckertreiber gewählt, können Sie auf dieser Seite weitere Angaben  

bezüglich des Druckers wählen: 

 

 

Schriftart und Schriftgröße:  

 

Sie können für die Kopf/Fußdaten , für die Positionsdaten , für die Summenzeile und für den 

Arbeitsbon separate Schriftarten und Schriftgrößen angeben. Bitte achten Sie darauf, dass Sie für die 

Positionsdaten keine proportionale Schriftart  angeben, da sonst die einzelnen Spalten und Beträge 

nicht mehr sauber untereinander gedruckt werden. Nicht proportionale Schriftarten sind z.B. Courier  

Lucida Console oder Consolas. 

 

Die Zeilenhöhe wird in Millimeter angegeben und ist der Abstand von Oberkante Zeile zu Oberkante 

nächste Zeile. Je größer die Schriftart, desto höher muss die Zeilenhöhe gewählt werden.   

Linker Rand Belegsumme: 

Da für die Belegsumme meistens eine größere Schriftart verwendet wird, kann man hier den Abstand 

vom linken Bonrand bis zum Textbeginn der Summenzeile variable angeben, so dass die Belegsumme 

rechtsbündig unter den Positionsdaten steht.  

 

Linker Rand Bon:  

Das ist der generelle linke Bonrand, in der Regel kann hier eine Null stehen, damit kein Platz auf dem 

Bon verschenkt wird. 

 

Linker Rand Logo 

Gibt den linken Abstand vom Beginn der Rechnungsbons bis zum Firmenlogo in Pixel an.



Prisma Software 
Solutions GmbH 

 

       Dokumentation Prisma Gastrokasse  

 

 Seite: 

03.07.2025 pgastro.pdf 

 

  

49 

 

QR-Code 

Auf dem Rechnungsbon werden die TSE-Daten statt im Klartext in Form eines QR-Codes gedruckt.  
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Firmenlogo 

Auf dem Bon kann auch ganz oben im Kopf ein Firmenlogo gedruckt werden. Das Firmenlogo muss 

sich in der Datei logo.bmp im aktuellen Programmverzeichnis (normalerweise c:\prisma) befinden. 

 

Firmenlogo Breite in Pixel 

Hier wird die Breite, die das Firmenlogo auf dem Bon haben soll, angegeben. Die Angabe ist in Pixel 

und damit von dem jeweiligen Bondrucker und dessen Auflösung abhängig. Das Logo wird dann in 

dieser Breite auf dem Bon gedruckt, egal, wie groß das Logo in Wirklichkeit ist. 

 

Firmenlogo Höhe in Pixel 

Hier wird die Höhe, die das Firmenlogo auf dem Bon haben soll, angegeben. Die Angabe ist in Pixel 

und damit von dem jeweiligen Bondrucker und dessen Auflösung abhängig. Das Logo wird dann in 

dieser Höhe auf dem Bon gedruckt, egal, wie groß das Logo in Wirklichkeit ist. 

 

Bitte beachten Sie bei der Angabe von Höhe und Breite, das durch diese Angaben das Bild verzerrt 

werden kann. Wenn Sie Höhe und Breite im selben Verhältnis angeben, wie das Bild tatsächlich hat, 

tritt keine Verzerrung auf. 

 

 

Leerzeilen für Logo: 

Hier wird die Anzahl der Zeilen eingegeben, die für das Logo reserviert werden. Det Kopftext beginnt 

dann statt am oberen Bonende nach der angegebenen Zeile. Die Zeilenhöhe ich von der Logohöhe 

abhängig.  

 

 

Bei einer Druckerauflösung von 200 dpi sind folgende Einstellungen sinnvoll: 

 

Logo Breite = 300 

Logo Höhe = 300 

Leerzeilen für Logo = 11 

 

Diesen Bon gedruckt auf dem Citizen Bondrucker CT-S280 erhält man mit obigen Einstellungen:  
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Serieller Drucker:  

Nur wenn sie einen seriellen Drucker gewählt haben (com1..com4) sind die 4 folgenden  

Einstellungen relevant: 

 

 

 

Baudrate: nur bei serieller Schnittstelle erforderlich. Diese Angabe muss mit der Angabe Ihres 

Druckers übereinstimmen. 

 

Parity (nicht Party...) nur bei serieller Schnittstelle erforderlich. Diese Angabe muss mit der Angabe 

Ihres Druckers übereinstimmen. 

 

Datenbits und Stopbits: nur bei serieller Schnittstelle erforderlich. Diese Angabe muss mit der 

Angabe Ihres Druckers übereinstimmen. 

 

Eine gängige Einstellung ist 9600 Baud, 8 Datenbit, keine Parität 
 

Verzögerungszeit com: 

Manche seriellen Drucker haben einen sehr kleinen Datenpuffer, damit es zu keinem Überlauf kommt, 

kann hier eine Verzögerungszeit je Zeile in Millisekunden eingegeben werden.  Wenn Ihre Drucker zu 

langsam druckt, stellen Sie den Wert z.B. auf Null. Standardeinstellung ist 5. 

Für Windows Druckertreiber ist der Wert unrelevant. 

 

Verzögerungszeit lpt: 

Manche parallelen Drucker haben einen sehr kleinen Datenpuffer, damit es zu keinem Überlauf 

kommt, kann hier eine Verzögerungszeit je Zeile in Millisekunden eingegeben werden.  Wenn Ihre 

Drucker zu langsam druckt, stellen Sie den Wert z.B. auf Null. Standardeinstellung ist 100. 

Für Windows Druckertreiber ist der Wert unrelevant. 
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MwSt/Währung/Konten 

 

 

Mehrwertsteuersatz 1 und 2 werden hier eingetragen sowie der Text für die Währung, 

z.B. Euro, CHFé 

 

Konten ausblenden: 

Hier können Sie Konten, die Sie nicht verwenden wollen, ausblenden, sie erscheinen dann nicht mehr 

bei der Abrechnungsfunktion. 

 

Konten umbenennen 

4 der Konten können umbenannt werden 

 

bei Speisen permanent Steuersatz 2 

Diese Option kann angeklickt werden, wenn Speisen immer mit dem verminderten Steuersatz 2 

gebucht werden sollen (neues Gesetz ab Juli 2020).    

 

Es kann eine 2. Währung mit Umrechnungsfaktor angegeben werden. 

Diese wird dann auf dem Rechnungsbon gedruckt wenn die Checkbox āauf Rechnungsbonô angeklickt 

ist. Es gilt: Währung 2 = Währung1 * Faktor. 

 

Beispiel: 
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Kassenlade: 

 

 
 

Nur bei seriellem/parallelem Anschluss ohne Druckertreiber: 

 

Hier können Steuersequenzen zum Öffnen der Kassenlade und zum Abschneiden des Kassenbons 

eingetragen werden. Die Eingetragenen Zeichen werden an den Drucker gesendet, wenn die Checkbox 

āeinschaltenô angeklickt ist. Damit sich die Kassenlade ºffnet, muss diese am Bondrucker 

angeschlossen sein. Das funktioniert nur dann, wenn Ihr Bondrucker einen solchen Anschluss hat. Das 

gleiche gilt für die Steuerzeichen zum Abschneiden des Kassenbons. Der Bondrucker muss hierzu 

eine Abschneidevorrichtung haben. Welche Steuerzeichen eingetragen werden müssen, hängt ganz 

vom ihrem Drucker ab. Wenn Sie in Ihrer Druckerbeschreibung diese Steuerzeichen nicht finden, 

versuchen Sie es über Internet oder wenden Sie sich an den Lieferanten Ihres Druckers. Die 

Steuerzeichen müssen dezimal, also als ganze Zahl zwischen  0 und 255 eingegeben werden. Bei 

manchen Druckern beginnt diese Steuersequenz mit dem Zeichen ESCAPE. Escape ist dezimal die 

27. Tabellen über Steuerzeichen finden Sie auch im Internet, suchen Sie mal nach ASCII TABELLE. 

Auf den nächsten 3 Seiten finden Sie eine solche Tabelle, bei Prisma-Kasse müssen Sie den Wert, der 

in der Spalte āWertô steht, eingeben. 

 

Bei EPSON-Druckern  für die Kassenlade 27, 112, 0, 100, 100 einstellen. 

Bei EPSON-Druckern  zum Abschneiden des Bons  29,86,0  einstellen. 

 

 

Diese Steuerzeichen sind nicht erforderlich, wenn Sie den Drucker über einen Windows 

Druckertreiber  angesteuert haben. In diesem Falle wird ¿ber die Schriftart āControlô ein interner 

Steuercode an den Drucker gesendet. 

 

Bei vielen Druckern kann man auch bei den Eigenschaften des Druckertreibers das Öffnen der 

Kassenlade bei Jobende aktivieren. Wenn Sie das machen, sollten hier bei den Einstellungen alle 

Funktionen für die Kassenlade abgeschaltet sein.  
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Optionen für Kassenlade: 

 

Kassenlade bei Rechnungsdruck öffnen 

Bei jedem Rechnungsdruck wird die Kassenlade geöffnet. 

 

Lade nur bei Rückgelddialog öffnen 

Setzt vorangegangene Option voraus. Es wird bei Rechnungsdruck nur dann die Kassenlade geöffnet, 

wenn vorher der Rückgabedialog aktiviert wurde. 

 

Kassenlade bei ānur Abrechnenô ºffnen 

Die Kassenlade wird bei Abschließen (Abrechnen) eines Tisches geöffnet, auch wenn kein 

Rechnungsbon gedruckt wird. Diese Funktion setzt nicht die erste Option voraus.  

 

Button āKassenlade ºffnenô sperren 

Die Kassenlade kann nicht über den Button geöffnet werden. 

 

 

 

 

 

Serielle Kassenlade / USB-Kassenlade: 

Sie können mit Prisma-Kasse auch eine Kassenlade ansteuern, die seriell am PC angeschlossen ist 

oder die über USB am PC angeschlossen ist. Bei serieller Kassenlade geben Sie die Schnittstelle an, 

an der die Kassenlade angeschlossen ist, z.B. com1 oder com2. 

Bei USB-Kassenladen muss ein Treiber installiert werden ,der einen Seriellen Kanal simuliert. Dieser  

muss dann bei āSchnittstelleô eingegeben werden, z.B. com5. 

 

 

 

 

 

Firmenlogo drucken: 

 

Ein im Drucker gespeichertes Firmenlogo kann beim Rechnungsdruck hier aktiviert werden.
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Kundendisplay: 

 

 

 

Hier werden die Einstellungen für das serielle Kundendisplay vorgenommen. Es können alle 

gängigen seriellen Kundendisplays angeschlossen werden. Das Display muss direkt am PC an 

einer seriellen Schnittstelle angeschlossen werden. Damit Ausgaben an das Display erfolgen 

muss die Checkbox 'aktiv' angeklickt sein. Der Leertext wird immer angezeigt, wenn gerade 

keine Kassenbuchungen durchgeführt werden. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Kellner: 
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Graphisches Kundendisplay aktivieren: 

 

Sie können bei Prisma Gastrtokasse auch ein graphisches Kundendisplay verwenden. Es sollte die 

Auflösung 800 * 480 haben und kann über USB oder über VGA am Kassen-PC angeschlossen sein. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Inbetriebnahme grafisches Kundendisplay: 

 

- Schließen Sie das Kundendisplay am PC an und schalten es ein. 

- Betätigen Sie auf dem Desktop Ihres Kassen-PCs die rechte Maustaste und gehen dort auf 

Anzeigeneinstellungen 

- Aktivieren Sie dort unter āmehrere Bildschirmeó die Funktion ādiese Anzeige erweiternó 

- Starten Sie die Kasse und aktivieren dort das graphische Kundendisplay unter 

Optionen/Einstellungen 

- Beenden Sie die Kasse und starten diese erneut. 

- Beenden Sie das Kassenbuchungsprogramm, Sie sehen nun Verwaltung und das Fenster für 

das graphische Display 

- Schieben Sie nun das Fenster für die graphische Anzeige mit der Maus so weit nach rechts 

bis es auf dem Kundendisplay sichtbar wird und optimal ausgerichtet ist 

- Fertig, beim nächsten Start der Kasse wird das Fenster für die graphische Kundenanzeige 

automatisch wieder an diese Stelle positioniert  

 

Werbung auf dem grafischen Kundendisplay anzeigen:  

 

Um Werbung in Form einer Diashow auf dem grafischen Kundendisplay anzuzeigen gehen 

Sie bitte folgendermaßen vor: 

 

Legen Sie unter c:\prisma ein Unterverzeichnis mit Namen āwerbungó an. 

Kopieren Sie in dieses Verzeichnis maximal 10 Bilder mit Namen: 

  

wbild1.jpg     wbild2.jpg     é      wbild10.jpg   

 

Diese Bilder werden nun automatisch nacheinander im Kundendisplay angezeigt. 

Sobald Sie eine Buchung im Kassenprogramm vornehmen wir wieder auf Rechnungsanzeige 

umgeschaltet. 

Im Verzeichnis Werbung legt die Kasse noch eine Datei zeit.txt an. 

Hier können Sie die Werbebildstartzeit und den Bildintervall in Sekunden hinterlegen: 

 

15 

3 

       15 Sekunden nach der letzten Buchung wird alle 3 Sekunden ein neues Bild angezeigt 
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Kellner: 

 

Hier werden die Kellner angelegt. 

 

 

 

Die Kellnernummer  (Kellnernr)  muss immer eine Zahl sein. 

 

Im Feld Name kann beliebiger Text (Vorname, oder Vor und Familienname,...) eingegeben werden. 

 

Vergütung: hier wird der Stundenlohn des Kellners eingetragen. 

 

Prozums: Hier wird der Prozentsatz, den der Kellner vom Umsatz als Provision erhält,  eingegeben. 

Es ist die Grundlage für die Provisionsberechnung unter 'Auswertungen'. 

 

Zulage: 

Hier kann eine fixe Zulage hinterlegt werden. 

 

Status: G = Kellner ist gesperrt, der Kellner kann dann keine Kassenbuchung machen. 

 

Passwort:  Kellnerpasswort zum Anmelden bei Kassenprogramm. 

 

Kellnerschloss: der max 25-stellige Code des Kellnerschlosses, falls vorhanden.  
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Das Addimat Kellnerschloss wird folgendermaßen installiert: 

 

 

1. CD Kellnerschloss einlegen 

 

2. Kellnerschloss am PC anschließ0en 

 

3. Windows Assistent die CD angeben, damit Windows den Treiber von der CD nimmt. 

 

4. Im Gerätemanager unter Windows nachschauen, welche Schnittstelle das Schloss belegt, z.B. 

com3: oder com4: 

 

5. Diese Schnittstelle in Prisma bei den Einstellungen/Kellnerschloss eingeben 

 

6. Kellnerschloss bei den Einstellungen in Prisma aktivieren 

 

7. Gastrokasse starten bis zum Kellnerlogin 

 

8. Schlüssel jetzt einstecken 

 

9. der Code, den der Schlüssel sendet, wird jetzt angezeigt 

 

10. diesen Code kopieren und unter Kasse/Einstellungen bei einem Kellner eingeben 

 

11. die Anzahl Zeichen des Codes bei Kasse/Einstellungen/Kellnerschloss eingeben 

 

12. Speichern und Kassenprogramm neu starten 

 

13. jetzt müsste es funktionieren 
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Letzter Tisch: 

Hier wird automatisch der Tisch, den der Kellner zuletzt bearbeitet hat, eingetragen. Die Information 

dient zur Funktion āletzten Tisch des Kellners automatisch ºffnenô. 

 

 

Berechtigung: 

 

Folgende Berechtigungen stehen zur Verfügung: 

 

Berechtigung 1 = alle Funktionen 

Berechtigung 2 = alle Funktionen auÇer āEinstellungenô  

Berechtigung 3 = alle Funktionen auÇer āEinstellungen, Firmenstamm, Artikelstammô 

Berechtigung 4 = nur Kassenbuchungen, Tischreservierung und Tagesabschluss  

Berechtigung 5 = nur Kassenbuchungen und Tischreservierung  

 

 

Bitte achten Sie darauf, das mindestens ein Kellner die Berechtigung = 1 hat, sonst kommen  

Sie nicht mehr an die Einstellungen. 

 

 

 

Stornostufe: 

 

Stufe = 1 

Der Kellner darf immer Positionen stornieren und Rabatte buchen. 

Rabatte können nur mit Stornostufe 1 gebucht werden. 

 

Stufe = 2 

Der Kellner darf nur Positionen stornieren, wenn noch kein Rechnungsbon gedruckt wurde. 

 

Stufe = 3 

Der Kellner darf nur Positionen stornieren, wenn noch kein Rechnungsbon gedruckt wurde 

und wenn noch kein Arbeitsbon gedruckt wurde. 

 

Stufe = 4 

Der Kellner darf nie Positionen stornieren. 

 

 

Kellnernummer Masterkellner: 

Bitte hier, wenn gewünscht, eine Kellnernummer eintragen. Der Kellner mit dieser Nummer 

kann auf alle Tische buchen und alle Stornos ausführen.
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Tische: 

 

 

 

 

Hier werden die Tische einmalig angelegt und gepflegt. 

 

T-Nr : Tischnummer  

Für die Tische können beliebige Nummern vergeben werden. Die Nummern müssen nicht bei eins 

beginnen. Die Tischnummern müssen eindeutig sein , auch über alle Gaststuben. Es darf also eine 

Tischnummer absolut nur einmal existieren. Die Datenbank lässt auch kein Speichern von zwei 

Tischen mit der gleichen Tischnummer zu. 

 

Status: F = Tisch ist frei    B = Tisch ist belegt 

Wenn Sie hier neue Tische anlegen,  wird der Status automatisch auf 'F' gesetzt. Der Status wird 

später bei den Kassenbuchungen automatisch vom Programm verändert.  

 

Gaststubennummer: 

Sie können die Tische verschiedenen Gaststubennummern zuordnen. Die Gaststubennummern können 

Sie hier frei wählen. Sie können dann später (unter Einstellungen/allgemein) eine Kasse einem 

bestimmten Gastzimmer zuordnen, es erscheinen dann nur die Tische dieser Gaststube. 

 

Text: 

Hier kann ein beliebiger Text eingegeben werden, der den Tisch bezeichnet. 

 

Kellner:  

Dieses Feld bleibt zunächst auf Null, wenn Sie neue Tische anlegen. Später wird vom 

Kassenprogramm hier die aktuelle Kellnernummer des Tisches eingetragen. 

 

Stamm: 

Wenn mehrere Kellner gleichzeitig in einer Gaststube arbeiten, können die Tische auf die einzelnen 

Kellner aufgeteilt werden. Es muss dazu die Kellnernummer hier eingetragen werden. Der Kellner 

bekommt dann nur dieser Tisch im Buchungsprogramm angezeigt. Wenn Sie hier die Null eintragen, 

wird der Tisch allen Kellnern angezeigt. 

 

Gastname: 
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Die Funktion āGastnameô trªft hier temporªr den Gastname ein. 

 

Zimmer:  

Wenn Sie hier eine Zimmernummer aus der Zimmerverwaltung eintragen, wir die Rechnung  dieses 

Tisches immer automatisch auf das entsprechende Zimmer gebucht,  und zwar auf den Gast mit  

Status = H (im Haus).  

 

Beleg:  

Hier trägt das Verbuchungsprogramm die aktuelle Belegnummer ein. 

 

Summe:  

Hier trägt das Verbuchungsprogramm die aktuelle Belegsumme ein. 

 

MWST:  

Hier wir der Mehrwertsteuersatz eingegeben, mit dem der Tisch abgerechnet wird. Gültige Werte für 

diese Spalte sind 1,2,3 und 0. 

Der Standardwert ist Mehrwertsteuersatz 1.  

Sie können z.B. eine Pseudotisch für Außer Haus Verkauf anlegen und diesem Tisch dann 

Mehrwertsteuersatz 2 geben. Wenn sie dann im Kassenprogramm diesen Tisch anwählen, wird 

automatisch auf Steuersatz 2 umgeschaltet.   

 

Rückgeld: 

Hier können Sie Tischspezifisch einstellen, ob vor dem Belegdruck ein gegeben/Rückgeld-Dialog 

erscheinen soll. Eine Null in diese Spalte bedeutet, kein Rückgelddialog, eine eins beutet 

Rückgelddialog aktivieren. Ist der Rückgelddialog aktiviert und Sie klicken  im Kassenprogramm auf 

āDruckenô erscheint zunªchst ein Dialogfenster, in dem Sie den Gegebenbetrag eingeben m¿ssen. 

Nach Eingabe dieses Betrages wird das Rückgeld berechnet und angezeigt. Wenn Sie nun noch 

einmal āEnterô betªtigen, wird der Bon gedruckt und auf dem Bon erscheinen unter der Summe der 

Gegebenbetrag und der Rückgeldbetrag. 

 

Rabatt: 

Hier kann ein tischbezogener Rabatt eingetragen werden. 

 

 

B-Nr  

Bestellnummer, wird intern geführt 

 

StT 

Tischstatus, wird intern geführt  
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Grafische Tischanwahl 

Diese Funktion ist nur dann verfügbar, wenn Sie diese als zusätzliche Option käuflich erworben 

haben. Sie können die Funktion unter www.prismasoftware.de im Online-Shop bestellen. 

 

 
 

Jede Zeile dieser Tabelle entspricht einem grafischen Objekt in der grafischen Tischanwahl. Der 

aktuelle Datensatz wird außer in der Tabelle noch einmal zusätzlich im oberen Formularteil  angezeigt 

und kann dort oder auch direkt in der Tabelle bearbeitet werden. Das bereits eingepflegte Beispiel soll 

nur als Muster dienen und kann entweder ganz gelöscht oder abgeändert werden 

(Navigatorfunktionen).     

 

Die Spalten bedeuten im Einzelnen: 

 

Bereich: 

Sie haben 5 Bereiche zur Auswahl (5 Grafiken). 

Wählen Sie den Bereich, den Sie bearbeiten möchten,  auf der rechten Seite über die Buttons 1-5 

Um die Bereiche später im Kassenprogramm anwählen zu können, müssen Sie unter 

Einstellungen/Allgemein/Teil2 die Funktion āBereichswahl bei grafischer Tischanwahlô aktivieren. 

 

 

Laufende Nr (LNR) 

Fortlaufende Satznummer, wird beim Anlegen automatisch angelegt und hochgezählt 

Tischnummer (TischNr) 

Null, wenn es kein Tisch sondern z.B. eine Wand oder eine Ecke ist. 

Nummer des Tisches, der beim Anklicken angewählt werden soll. 

Form:   

Die Form des grafischen Elementes:  R = rund E = eckig 

Pos X 

Horizontale Position des Elementes in Pixel, je größer der Wert, desto mehr rechts ist das Element 

Pos Y 

Vertikale Position des Elementes in Pixel, je größer der Wert, desto tiefer ist das Element  

 

Breite:     Breite des Elementes in Pixel 

Höhe:      Höhe des Elementes in Pixel 

Farbe:     Hintergrundfarbe des Elementes 

SFarbe:   Schriftfarbe des Elementes 

SGrösse: Schriftgrösse des Elementes 

http://www.prismasoftware./
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Text:       Beschriftung des Elementes 

 

Hintergrundfarbe : 

Die Farbe des Hintergrundes der gesamten Grafik 

Tisch offen Farbe: 

Geöffnete Tische werden in dieser Farbe in der Grafik fett umrandet. 

Freigabecode: 

Diesen Code erhalten Sie, wenn Sie diese Option käuflich erwerben (www.myprisma.com). 

Import:  

Sie können hier Daten für die Grafik importieren, eine Importdatei ist im Lieferumfang 

(gaststube.csv) 

 

Dieses Beispiel ergibt folgende Grafik: 

 

 
 

 

Im Kassenprogramm wird die Grafische Tischanwahl mit dem Button Tischplan aufgerufen.  

Die gelb umrandeten Tische sind geöffnete Tische. 
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Bereichswahl bei grafischer Tischanwahl: 

 

Wenn Sie diese Funktion anklicken können Sie bei der grafischen Tischanwahl zwischen 5 Bereichen 

wählen. Sie können so z.B. Gaststube, Biergarten, Bar usw. als eigene Grafik darstellen. 

Wenn Sie dann auf den Button āTischplanô klicken, ºffnen sich zunªchst 5 Zusatzbuttons (1 bis 5) f¿r 

jeden Bereich einen Button. Beim Klick auf den Button 1 erscheint das Bild für den Bereich 1, Button 

2 für Bereich 2 usw. 

 

 

 



Prisma Software 
Solutions GmbH 

 

       Dokumentation Prisma Gastrokasse  

 

 Seite: 

03.07.2025 pgastro.pdf 

 

  

65 

Kellnerschloss: 

 

serielles Kellnerschloss aktivieren 

Diese Checkbox muss angeklickt werden, wenn das Kellnerschloss seriell am PC angeschlossen ist. 

 

 

Sendet das Kellnerschloss an die Tastaturschnittstelle, dann nicht anklicken. 

 

Schnittstelle com: 

Nummer der Schnittstelle ,z.B. bei com3 eine 3 

 

Anzahl Zeichen āKommenô 

Hier muss die Anzahl der Zeichen, die das Kellnerschloss sendet, wenn der Schlüssel eingelegt wird, 

angegeben werden, es ist gleichzeitig die Länge der Nummer, die in der Kellnerliste unter 

āKellnerschlossô eingetragen werden muss. 

 

Anzahl Zeichen āGehenô 

Hier muss die Anzahl der Zeichen, die das Kellnerschloss sendet, wenn der Schlüssel abgezogen wird, 

wird, angegeben werden. 

 

Zeichenfolge bei āGehenô 

Hier wird die Zeichenfolge eingetragen, die das  Kellnerschloss sendet, wenn der Schlüssel abgezogen 

wird. 
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Das Addimat Kellnerschloss wird folgendermaßen installiert: 

 

 

1. CD Kellnerschloss einlegen 

2. Kellnerschloss am PC anschließ0en 

3. Windows Assistent die CD angeben, damit Windows den Treiber von der CD nimmt. 

4. Im Gerätemanager unter Windows nachschauen, welche Schnittstelle das Schloss belegt, z.B. 

com3: oder com4: 

5. Diese Schnittstelle in Prisma bei den Einstellungen/Kellnerschloss eingeben 

6. Kellnerschloss bei den Einstellungen in Prisma aktivieren 

7. Gastrokasse starten bis zum Kellnerlogin 

8. Schlüssel jetzt einstecken 

9. der Code, den der Schlüssel sendet, wird jetzt angezeigt 

10. diesen Code kopieren und unter Kasse/Einstellungen bei einem Kellner eingeben 

11. die Anzahl Zeichen des Codes bei Kasse/Einstellungen/Kellnerschloss eingeben 

12. Speichern und Kassenprogramm neu starten 

13. jetzt müsste es funktionieren 
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Fingerprint aktivieren:  

 

Diese Checkbox muss angeklickt werden, wenn die Kellneranmeldung über das Fingerprint Gerät von 

Prisma Gastrokasse erfolgen soll. Beim Durchziehen des registrierten Fingers eines Kellners erfolgt 

dann automatisch die Kellneranmeldung. Abmelden erfolgt durch Klick auf den Button āAbmeldenô. 

 

Einrichten des Fingerprint Gerätes von Prisma Gastrokasse: 

 

1. Schließen Sie das Gerät zunächst noch nicht am PC an. 

2. Installieren Sie die Software, von der Fingerprint-CD die mitgeliefert wurde. 

3. Schließen Sie das Gerät nach der Installation an 

3. Registrieren Sie von jedem Kellner mindestens einen Finger  

    (es können insgesamt 9 Finger registriert werden, d.h. max. 9 Kellner)  

 

 

 

 

 

 

Es werden im Programm 2 Hände 

dargestellt, verwenden Sie hier bei der 

Registrierung der Kellner immer einen 

anderen Finger im Programm, auf das 

Gerät legen Sie aber immer den 

Zeigefinger des Kellners. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ordnen Sie nun den einzelnen 

Fingern folgende Startapplikation 

zu: 

 

C:\prisma\finger.exe 

 

Klicken Sie auf āErweitertô und 

geben im Feld āParameterô 

Kellnernummer und Passwort 

getrennt durch ein Leerzeichen 

(Blank) ein. 

 

 

 

 

Wenn der Kellner sich nun anmelden möchte, muss er nur den Finger fest und langsam durch das 

Fingerprintgerät ziehen, dann erfolgt die Anmeldung automatsioch.
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Küchentexte: 

 

 

Hier können 10 Texte eingegeben werden die dann im Kassenprogramm per Buttonklick als 

Küchentext mitgegeben werden können: 
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Happy Hour 

 

 

Hier kann man die Uhrzeit und den/die Wochentage der Happy Hour eintragen. 

Ist die Checkbox āHappy Hour automatisch ein und wieder ausschaltenô angeklickt, so wird die Happy 

Hour Funktion zu dieser Uhrzeit und an dem oder den entsprechen Wochentagen  automatisch 

aktiviert. Die entsprechenden Wochentage müssen angeklickt sein. 

Eine Uhrzeit über Tageswechsel wird nicht unterstützt ( z.B. von 23:00 Uhr bis 01:00 Uhr geht leider 

nicht).   

 

Nur Warengruppe:  

Wird hier an einem bestimmten Wochentag eine Warengruppennummer eingetragen, 

so gilt Happy Hour an diesem Tag nur für die entsprechende Warengruppe. 

Leeres Feld Warengruppe bedeutet Happy Hour für alle Warengruppen. 
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Buttons: 

 

Sie können hier für das Kassenprogramm 13 Funktions-Buttons frei belegen und die Farben der 

Funktions-Buttons ändern. Nach einer Änderung müssen Sie das Kassenprogramm neu starten. 

Mit dem Button āStandard wieder einstellenô werden alle Einstellungen auf die urspr¿nglichen 

Standardwerte gesetzt. 

 

 

-Abgerundete Buttons 3D 

-Rechteckige Buttons 3D 

-Flache Buttons 2D 

 

Hiermit kann das Design  

der Buttons im  

Kassenprogramm gewählt  

werden. 

 

 

Untere Funktionsbuttons 

im Kassenprogramm  

ausblenden. 

 

Diese Option schafft mehr 

Platz für Artikelbuttons 

Im Kassenprogramm. 
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Hier die Liste aller möglichen Funktionen: 
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Stornogründe: 

  

Hier können 5 feste Stornogründe eingegeben werden. 

Ist die Stornobegründung aktiviert, erscheinen diese Gründe auf dem Stornobegründungsformular. 

 

 
 

 

 

Dieses Formular erscheint beim Storno, wenn die Stornobegründung aktiviert ist:  
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EC-Cash Gerät: 

 

 
 

 

An die Prisma Gastrokasse kann ein EC-Cash Gerät angeschlossen werden. Diese Option können Sie 

im Prisma Online-Shop käuflich erwerben. 

 

Bitte tragen Sie hier die IP-Adresse und die Portnummer des Bezahlgerätes ein. Weiterhin benötigen 

Sie den Freigabecode um diese Funktion zu aktivieren. 

 

Wenn Sie die Gastrokasse Mobil im Einsatz haben, können Sie Rechnungsbons direkt auf dem 

Bezahlgerät ausdrucken. Die Kopf- und Fußdaten für diesen Ausdruck können Sie hier hinterlegen. 

 

Weiterhin können Sie die Zeichenzahl der möglichen Zeichen in einer Zeile Ihres Kartengerätes hier 

angeben. 

 

Kasse wartet auf Abschluss EC-Gerät 

Die Kasse rechnet den Beleg nur dann ab, wenn der Bezahlvorgang am EC-Gerät fehlerfrei 

abgeschlossen wurde. 

Ist diese Option nicht angeklickt, rechnet die Kasse den Beleg sofort ab, unabhängig vom Abschluss 

des Bezahlvorganges. 

 

Kundenbeleg auf Rechnungsbon drucken 

Der Kundenbeleg des EC-Bezahlgerätes wird nicht am Zahlgerät, sondern auf dem Rechnungsbon der 

Kasse gedruckt. Diese Option setzt erstere Option (Kasse wartet auf Abschluss EC-Gerät) voraus. 

Ist die Option angeklickt, wird am EC-Gerät kein Bon gedruckt, auch nicht der Händlerbeleg. 

Sie können somit ein EC-Zahlgerät ohne Drucker einsetzen. 

 

Händlerbeleg auf Rechnungsbon drucken 

Der Händlerbeleg des EC-Bezahlgerätes wird nicht am Zahlgerät, sondern auf dem Rechnungsbon der 

Kasse gedruckt. Diese Option setzt erstere Option (Kasse wartet auf Abschluss EC-Gerät) voraus. 

Sie können somit ein EC-Zahlgerät ohne Drucker einsetzen. 
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5. Optionen/Softwareupdate 

 

Mit dieser Funktion können Sie ein Softwareupdate durchführen. 

Voraussetzung ist, dass Ihr Kassen-PC mit dem Internet verbunden ist. 

 

Klicken Sie auf den Button āUpdate startenó. 

Im nªchsten Fenster dann auf āAusf¿hrenó. 

alle weiteren Eingaben mit ja oder weiter bestätigen. 

 

 

 

 
 

 

Wenn Sie kein Internet auf der Kasse haben, speichern Sie das Update von unserer Webseite 

über einen anderen PC auf einen USB-Stick, bringen diesen dann an die Kasse und führen dort 

das Update aus. 

 

 

 

6. Optionen/Daten archivieren 

 
 

Wenn Sie mehr als ca. 50.000 Buchungssätze online in der Datenbank haben, 

kann es sein, dass das Programm beim Buchen etwas langsamer wird. 

 

Um dem entgegenzuwirken sollten Sie Daten aus Vorjahren archivieren. 

Man kann immer nur das älteste Jahr archivieren. Das kann man so lange machen,  

bis nur noch das aktuelle Jahr übrig bleibt. Das aktuelle Jahr kann man nicht 

archivieren. 

 

Beim Archivieren wird die komplette Datenbank in ein Unterverzeichnis z.B. 

archiv_2016 kopiert. Im aktuellen System werden alle Buchungen dieses 

Jahres gelöscht. 

 

Um auf die archivierten Daten zugreifen zu können klicken Sie in der jeweiligen Auswertung die 

Checkbox āArchivdaten verwendenó an. 

 

Nach dem Archivieren wird die aktuelle Datenbank automatisch reorganisiert. 

Dazu müssen die folgenden 2 Dateien im Prisma Verzeichnis vorhanden sein: 
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gbak.exe 

fbclient.dll 

 

Wenn Sie diese Dateien nicht haben, erscheint eine Fehlermeldung. 

Bitte laden Sie dann diese Dateien unter www.prismasoftware.de im Downloadcenter und speichern sie 

in das Prisma Verzeichnis c:\prisma 

 

 

 

Belegnummer zurücksetzen: 

 

Die Belegnummer kann nur zurückgesetzt werden, wenn sich keine Buchungen mehr in der Kasse 

befinden. Das ist z.B. der Fall, wenn Sie genau am Jahresbeginn das alte Jahr (Vorjahr) archivieren 

bevor Sie die erste Buchung im neuen Jahr durchführen. 

 

 

http://www.prismasoftware./
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7. Optionen/Datenbank reorganisieren 
 

Sie können hier die Datenbank reorganisieren. 

Das ist normalerweise nicht notwendig. 

Es kann sinnvoll sein, wenn Sie Daten gelöscht haben und den Platz dieser Daten soll wieder frei gegeben 

werden. 
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8. Optionen/SQL 

 
 

 

Mit dieser Funktion können Sie direkt lesend auf die Datenbank zugreifen. 

Im Feld SQL-String geben Sie dazu einen SQL Befehl ein. 

Dann klicken Sie auf ausführen/anzeigen. 

Der Befehl wird nun ausgeführt und ggf. werden die entsprechenden Daten in einer Tabelle angezeigt. 

Die Daten können auch an Excel exportiert werden.  

 

Tabellennamen: 

 

Kasseb alle Buchungen 

Bestellung Signaturen aller Bestellungen 

Beleg Signaturen aller Belege 

Kasse Tagesabschlüsse 

Material Artikelstamm 

Kellner Kellnerstamm 

Tisch Tische 

Gast  Gäste



Prisma Software 
Solutions GmbH 

 

       Dokumentation Prisma Gastrokasse  

 

 Seite: 

03.07.2025 pgastro.pdf 

 

  

78 

 

9. Optionen/Online-Service 

 
 

Mit dieser Funktion können Sie dem Prisma-Team ermöglichen, sich auf Ihren PC aufzuschalten und 

Sie bei Problemen zu unterstützen. 

 

Folgendes Fenster sollte sich nach Klick auf āOnline-Serviceó ºffnen: 

Anschließend müssen Sie noch bestätigen, das Prisma auf Ihren PC zugreifen darf.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. Optionen/Diagnosedaten senden 

 

Alle für eine Fehlerdiagnose erforderlichen Daten werden auf den Prisma Online-Server geladen 

und können vom Prisma Service-Team zur Fehlersuche verwendet werden. 

Anschließend werden diese Daten sofort wieder gelöscht. 

 

 

Bitte führen Sie diese Funktion nur aus, wenn Sie von einem Prisma Mitarbeiter dazu 

aufgefordert werden und wenn Sie mit der Datenübergabe einverstanden sind.  
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11. Optionen/Datensicherung 

 
 

Alle Datensicherungen werden in pro Jahr in ein Unterverzeichnis mit der Jahreszahl im 

Namen gespeichert, für 2020 heißt das Unterverzeichnis Sicherungen_2020. 

 

  

Je Datensicherung wird dort wieder ein Unterverzeichnis angelegt, das den Namen des 

aktuellen Datums enthält. Dann werden alle relevanten und zu sichernden Daten in dieses 

Verzeichnis kopiert. 

 

Führen Sie regelmäßig eine Datensicherung durch. 

 

Um ganz sicher zu sein, müssen Sie die gesicherten Daten von der Festplatte auf einen 

anderen Datenträger sichern. 

 

Das kann z.B. eine gebrannte CD, eine andere Festplatte oder ein USB-Stick sein. 

  

 

Falls sie auf gesicherte Daten zurückgreifen müssen, kopieren Sie einfach alle Dateien  mit 

dem Explorer aus dem Sicherungsverzeichnis zurück in Ihr Prisma-Verzeichnis (z.B. 

c:\prisma). 

 
Sie können auch Daten mit dem Programm restore, das sich in ihrem Prisma-Verzeichnis befindet, 

zurück kopieren. Gehen Sie dazu in den Explorer, dann auf c:\prisma. Dort machen Sie ein Doppelklick 

auf restore.exe 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Öffnen Sie dann die Listbox, es werden alle vorhandenen Datensicherungen angezeigt. 

Wählen Sie nun die gewünschte Sicherung aus, die Sie zurück kopieren möchten. Dann 

klicken Sie auf den Button 'Datensicherung zurück kopieren'. Prisma darf natürlich nicht 

gestartet sein, wenn Sie eine Datensicherung zurück kopieren. 
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12. Kasse/Kassenprogramm 

 

Nach dem Start des Kassenprogramms erscheint folgendes Bild: 

 

Es müssen zunächst die Kellnernummer  und das Passwort eingegeben werden. 

Alle Eingaben werden mit der Entertaste abgeschlossen. Es kann auch der untere Zahlenblock über 

Touchscreen benutzt werden. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Das Bild rechts oben unter dem Text āPrisma Gastrokasseó kann ausgetauscht werden indem man in 

das Prismaverzeichnis (c:\prisma) eine Bilddatei mit Namen flogo.bmp legt. Das Bild sollte die Größe 

von 88 mal 88 Pixel haben. 

 

Sie können auch auf die linke Seite ein großes Bild, z.B. von Ihrer Gastwirtschaft einblenden, es muss 

in der Datei fbild.bmp  im Prisma Verzeichnis sein. 
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Nach Eingabe der Kellnernummer und Passwort erscheint das Tischwahlformular, sofern nicht bei 

den Einstellungen die Option āletzten Tisch des Kellners automatisch ºffnenô angeklickt ist. In 

diesem Fall wird die Tischanwahlmaske übersprungen.  

 

 

 

Eigene Tische: 

Es werden nur die Tische des aktuellen Kellners angezeigt. 

 

freie Tische: 

Es werden nur freie Tische angezeigt. 

 

alle Tische: 

Es werden alle Tische angezeigt. 

 

belegte Tische: 

Es werden alle belegten Tische angezeigt. 

 

abmelden: 

Der Kellner wird abgemeldet. 

 

schließen: 

Das Programm geht in das Buchungsformular ohne die Tischnummer zu ändern. 

 


